Junik — svaz skautii a skautek CR

Stanoveni podminek p¥i zruSeni ticasti na akci

Jundk i jeho organiza¢ni jednotky potadaji riizné akce. A€ to tak v praxi vitbec nevypada, tim,
Ze se n€kdo na akci pfihlési, uzavird s pofadatelem smlouvu o realizaci akce (konkrétné se
jednd o tzv. nepojmenovanou smlouvu, velmi strucné ji upravuje obcansky zakonik).Protoze
jde o smlouvu podle zdkona, je nutné mit upravené veskeré nélezitosti, mezi néZ patii i storno
podminky nebo ustanoveni o odstoupeni od smlouvy. Vytvoifenim téchto podminek se
provozovatel akce vyhne nepiijemnym sporim s ucastniky nebo jejich rodi¢i popt. soudnimu
sporu.

Vzhledem k velmi specifickému zpisobu uzavirdni smluv o realizaci akei v rdmci Jundka a
jeho ¢lent, je vhodné ptfipomenout nékolik zdsad:

1. kazdd OJ musi mit vytvofend pravidla pro pofddini malych a velkych akci (tato
povinnost je ddna Hospodaiskym fadem Jundka). Je béZné, Ze rada OJ stanovi svym
rozhodnutim, Ze pravidla pro potfddani malych akci jsou svéfena vedoucim oddili, ktefi
akce fakticky potadaji. V radmci tohoto povéeieni pak pravdépodobné predava rada OJ i
pravomoc stanovit ,,storno podminky*.

2. pro poradani velkych akci stanovuje rada OJ nebo ji povéfeny ¢inovnik pravidla zvlast.
Typicky se jedna o tdbory. Doporucuje se, aby existovalo usneseni/rozhodnuti, ze kterého
je patrné:

a. jak se ucastnici na akci prihlasuji (napf. odevzdanim pisemné ptihlasky na formuléfi,
vedouci tdbora potvrdi pfevzeti a pfijeti ucastnika — dochdzi tak k jasnym tkontm
vedoucim k uzavieni smlouvy o realizaci akce);

b. jak se provadi udhrady ucastnickych poplatkii (v hotovosti oproti vystaveni
piijmového pokladniho dokladu nebo prevodem na ucet);

c. pravidla pro odhldSeni pfihlaSeného tcCastnika a zpisob urCeni vySe vratky
zaplaceného ucastnického poplatku.

V praxi pii piihlaSovani Gcastnikil nedochazi k problémtm. Casto se viak zadinaji objevovat
spory o vysi vratky u€astnického poplatku. Proto je tfeba, aby potadatelé zvetejnili podminky
pro zruSeni uzaviené smlouvy o realizaci akce (odhlaseni ucastnika). Tyto podminky musi byt
zvetejnény pred samotnym uzavienim smlouvy (pfihlaSenim ucastnika). Proto je vhodné na
piihlaSku napsat informaci, kde je mozné se s podminkami pro odhlasovani sezndmit (ty
mohou byt umistény na webové strance). V piipadé€, Ze chce mit potradatel jistotu, doporucuje
se vlozit storno podminky piimo do piihlaSky, kterou dcastnik nebo jeho zdkonny zastupce
podepisuje.

Ptiklad textu storno podminek:

Poradatel kurzu si vyhrazuje prdavo stanovit vysi zdlohy, kterd je splatnd pred zapocetim
tabora. V pripade, Ze se prihldseny ucastnik pisemné odhldsi do 20. 4. 2009, md ndrok na
vrdceni plné vyse zaplacené zdlohy. V ostatnich pripadech si poradatel kurzu vyhrazuje
vymdhat po prihldseném tcastnikovi sankcni pokutu, jejiZ vysSe je totoZnd s vysi zdlohy. V
téchto pripadech je poradatel kurzu oprdvnén provést zapocteni zdvazkii a pohleddvek mezi
poradatelem kurzu a Zadatelem o prijeti.

Dalsi variantou miZe byt toto:

Poradatel kurzu stanovuje povinnost zaplatit prihldsenym icastnikiim nevratnou zdlohu ve
vysi 500 K¢, zdloha musi byt uhrazen do 20. 4. 2009. Pokud prihldseny iicastnik zdlohu
neuhradi, bude vyrazen ze seznamu ucastnikii. V pripade, Ze se prihldseny iicastnik pisemné
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odhladsi do 10. 7. 2009, md ndrok na vrdceni cdsti zaplacené zdlohy. Vyse vratky se urci jako
rozdil zaplacené zdlohy a vySe prokdzanych ndkladii, které vznikly v souvislosti s pripravou
tabora pro prihldsené nicastniky.

V pripadé, Ze se prihldseny iicastnik odhldsi z tabora po 10. 7. 2009, nemd ndrok na vrdceni
zaplacené zdlohy. Toto ustanoveni se pouZije i v pripade, Ze se prihldseny iicastnik nemiiZe
Zucastnit tdbora z ditvodu onemocnént.

Pokud existuje néjaky diivod, pro ktery Ize i v pribéhu akce tcast ptihlasenému tcastnikovi
zrusit, pak by mél byt uveden ve storno podminkéch.

Text storno podminek se pak doplni o tuto vétu:

Pokud icastnik tdbora porusi svym jedndnim Tdborovy 7dd (je zverejnén na webovych
strankdch oddilu), je vedouct tdbora oprdvnén vyloucit takového icastnika z tdbora. V tomto
pripadeé nemd tvicastnik ndrok na vrdceni Zddné cdsti vicastnického poplatku.

Neékdy se stdvd, Ze tucastnici tdbora onemocni a musi ukoncit sviij pobyt diive. I na tuto
moznost je tfeba myslet. Opét 1ze doplnit pravidla:

V pripade, Ze iicastnik tabora onemocni a musi byt osetrovdn a lécen mimo tdbor (a na tabor
se jiZ nevrdti), md prdvo na vrdceni cdsti nicastnického poplatku. Vyse vratky se urci jako
rozdil zaplaceného iicastnického poplatku a nezbytnych ndkladiu poradatele tdbora na
uspordddni akce aZ do dne odjezdu icastnika z tdbora. Na Zddost zdkonnych zdstupcu
ticastnika je poradatel povinen provést vyictovani.

S ptfedchozi ukdzkou je spojen jeden problém, na ktery je tfeba upozornit. Pokud si
provozovatel akce dd do storno podminek neurcité vyrazy jako jsou napiiklad ,,nezbytné
ndklady*, pak je v ptipad¢ realizace storno podminek v praxi musi prokazovat. Doporucujeme
tedy duirazné vyhybat se takto neur¢itym pojmim a stanovit sankci naprosto jasné (idedlné za
pouziti absolutnich ¢astek nebo procentnich podilti z poplatku).

P11 respektovani vySe uvedeného doporuceni by text storno podminek znél naptiklad takto:

V pripade, Ze icastnik tabora onemocni a musi byt osetiovdn a lécen mimo tdbor (a na tabor
se jiZ nevrdti), md prdvo na vrdceni cdsti ucastnického poplatku. Vyse vratky se urci jako
soucet pomernych cdsti poplatku za jednotlivé dny, kdy iicastnik nebyl na tdbore.

Konkrétni ptiklad uvedeného: 12 dni tdbora, poplatek 1 800 K¢. Diky hospitalizaci ucastnik
chybél 5 dnti. Poplatek na 1 den = 150 K¢&. Vratka = 150 x 5 = 750 K¢.

Zavérem tedy pripomenuti

Storno podminky jsou preventivhim opatfenim pied budoucimi nepiijemnymi problémy
s rozhof¢enymi ucastniky ¢i rodi¢i. Podstatné na storno podminkich je to, Ze je stanovuje
provozovatel akce o své vuli a ucastnik odevzdanim piihlaSky ¢i jejim podpisem na tyto
podminky bezezbytku pfistupuje.

Pozor na povinnost storno podminky fddné zvefejnit tak, aby se k nim vSichni Gc¢astnici mohli
jednodusSe dostat pred odevzdanim ¢i podepsanim piihlasky.

Ing. Jan Stejskal, Ph.D.
22. 8. 2009

Recenze: Mgr. Eva Zenklova
Botek Slunécko
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